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Tüccar;

milletin emeği ve

üretimi kıymetlendirmek için;

eline ve zekasına emniyet edilen ve

bu emniyete liyakat

göstermesi gereken kişidir.
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Değerli Üyelerimiz,

 Zorlu bir yılı geride bırakıyoruz. Mart ayından bu 

yana hepimizin öncelikleri, kaygıları değişti. Hayata 

bakışımız yeniden şekilleniyor. Salgının ekonomiye 

yansıttığı olumsuzluklarına rağmen insan sağlığının 

önemini çok iyi anladık. Dünyada yepyeni bir 

değişime, dönüşüme vesile olan pandeminin daha 

fazla zarar vermeden bir an evvel sona ermesini en 

kalbi duygularımızla temenni ediyoruz.  Biz bu 

süreçte camiamızın sorunlarını, beklentilerini, mesai 

mevhumu gözetmeksizin çatı kuruluşumuz Türkiye 

Odalar ve Borsalar Birliğinin kurduğu kesintisiz 

iletişim köprüsüyle ilgili bakanlıklara ileterek çözüm 

üretmeye çalıştık. Süreç bizlere esnek olmanın, 

değişim karşısında hızlı aksiyon almanın önemini bir 

kez daha hatırlattı.  Eğitimden gıdaya ve sigortacılığa 

kadar pek çok alanda Sektörel İstişare Toplantıları 

düzenleyerek sorunları enine boyuna ele aldık. 

Üyelerimizin mesleki gelişimlerine destek olmak, 

profesyonel ve sosyal hayatlarına katkı sağlamak, 

sektörlerin ihtiyaç duyduğu nitelikli elemanları 

yetiştirmek için kişisel gelişim eğitim programları, dış 

ticaret eğitimleri, e-ticaret eğitimleri ve sektörel 

eğitim programları düzenledik. Bilgilendirme 

seminerleri ile başta üyelerimiz olmak üzere, 

Bakanlıklar, yerel yönetimler, üniversiteler ve sivil 

toplum kuruluşlarıyla iletişimimizi daha da 

güçlendirdik.  Kurumsal altyapımızı geliştirdik. 

Özetle, üyelerimizin bize olan güveni ve desteği ile 

şehrimiz ve

ülkemiz ekonomisi için var gücümüzle çalıştık. 

Önceliğimiz, üyelerimizin ticaret hacmini 

genişleterek

üyelerimizin işlerini geliştirmelerine, dünyaya 

açılmalarına, katma değerli üretim ve ihracatla 

küresel pazarlarda rekabet güçlerini 

artırmalarınayardımcı olmak ve karşılaştıkları 

sorunlara çözümler bulmak oldu.  Tüm bu faaliyetleri 

yürütürken mali kaynaklarımızı, öncelikli hedeerimiz 

doğrultusunda,

verimli ve şeffaf bir şekilde kullanmak için azami 

gayret gösterdik. 2019 yılı Faaliyet Raporumuzu 

keyie incelemenizi diler, başta meclis üyelerimiz 

olmak üzere çalışmalarımızda emeği geçen, 

odamızın daha iyi hizmetler üretmesine katkı 

sağlayan, herkese teşekkür ederim.

Saygılarımla,

Recep Öztürk

YÖNETİM KURULU BAŞKANI
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Değerli Üyemiz,

Dünyada ve ülkemizde 2020 yılı maalesef 

büyük olumsuzlukların ve sorunların yılı 

olarak tarihe geçti. 2020 yılına damgasını 

vuran pandemi, hayatın her alanını etkiledi.

Yaşam biçimimizden, beklentilerimize, 

tüketim alışkanlıklarımızdan, çalışma 

hayatına kadar her alan, pandeminin 

getirmiş olduğu değişime

maruz kaldı. Küresel düzlemde yaşanan bu 

büyük sağlık sorununun ve ardından gelen 

ekonomik krizin etkisi oldukça güçlü oldu. 

Ekonomik tahribatın etkisinin ne kadar 

süreceğini şimdiden tahmin etmek çok güç 

görünüyor. Ülke olarak ne kadar zor ve 

sıkıntılı olursa olsun, çözüm bekleyen

yapısal sorunlarımızın üzerine, ortak akılla 

üreteceğimiz çözüm yolları ve reformlarla 

gitmek zorundayız. Biz Körfez iş dünyasını 

temsil eden Körfez Ticaret Odası olarak,Ulu 

Önder Atatürk'ün “Vatanını en çok seven 

işini en iyi yapandır” sözünü kendimize 

düstur edindik. Bu anlayışla azimle 

çalışmaya üretmeye devam ettik. Yeni yılda 

da bu anlayış içerisinde olacağız. Birlik ve 

beraberlik içinde daha güçlü, daha üretken 

bir Körfez Ticaret Odası için çalışma 

düşüncesinden hareketle

2020 yılı Faaliyet Raporumuzu bilgilerinize 

sunuyor, 

Tüm üyelerimiz için başarılı bir yıl olmasını 

temenni ediyoruz. 

Saygılarımızla

Güngör AYHAN

MECLİS BAŞKANI

3



1. TEMEL YETERLİLİK

   1.1.    YÖNETİM VE ODA MEVZUATI

   1.2.    MALİ YÖNETİM

   1.3.    İNSAN KAYNAKLARI

   1.4.    İŞ PLANI VE YÖNETİM

   1.5.    HABERLEŞME VE YAYIN

   1.6.    BİLGİ İLETİŞİM TEKNOLOJİLERİ YÖNETİMİ 

   1.7.    ÜYE İLİŞKİLERİ

   1.8.    KALİTE

2. TEMEL HİZMETLER

   2.1.    İLETİŞİM AĞI

   2.2.    POLİTİKA VE TEMSİL 

   2.3.    BİLGİ DANlŞMANLIK

   2.4.    İŞ GELİŞTİRME VE EĞİTİM

   2.5.    ULUSLARARASI TİCARET

İÇİNDEKİLER

4

1.3.1  1.3.2  1.3.6  1.3.7  1.3.8  1.3.9  1.3.10  1.9.2  1.9.3  2.1.1  2.1.2  2.1.3  2.1.4  2.1.5  2.1.6  2.1.7  
2.1.8  2.1.13  2.1.14   2.1.15  2.1.16  2.1.17

1.1.2  1.2.5  1.2.8  1.2.10  1.2.11  1.3.1  1.3.8

1.4.1  1.6.2 

1.2.1  1.2.2  1.2.3  1.2.4  1.2.5  1.2.6  1.2.7  1.2.9  1.2.11  1.2.13  1.2.14  1.2.15

1.3.11

1.3.3  1.5.1  1.5.2  1.5.3  1.5.4  1.5.5  1.5.6  2.1.9

1.3.3  1.3.4  1.3.5  1.3.11  1.6.1.

1.1.3  1.1.4  1.1.5  1.2.12  1.8.1  1.8.2  1.8.3 

1.9.3  2.1.8  2.1.9

1.9.1  1.9.2  3.1.1  3.1.2  3.1.3  3.1.4  3.1.5  3.1.6  3.1.7  3.1.8  3.2.1  3.2.2  3.2.3  3.2.4  3.3.1 3.3.2
3.3.3  3.3.4  3.4.1

1.9.2  1.9.3  2.1.11  2.1.12

1.9.2  1.9.3  2.1.10

2.1.3

İl
g
ili

 S
tr

a
te

jik
 P

la
n
 N

u
m

a
ra

sı



1. TEMEL YETERLİLİK

   1.1.    YÖNETİM VE ODA MEVZUATI

   1.2.    MALİ YÖNETİM

   1.3.    İNSAN KAYNAKLARI

   1.4.    İŞ PLANI VE YÖNETİM

   1.5.    HABERLEŞME VE YAYIN

   1.6.    BİLGİ İLETİŞİM TEKNOLOJİLERİ YÖNETİMİ 

   1.7.    ÜYE İLİŞKİLERİ

   1.8.    KALİTE

5



6

Y
Ö

N
E
T
İM

 K
U

R
U

L
U

B
A

Ş
K

A
N

I

Recep ÖZTÜRK

Y
Ö

N
E
T
İM

 K
U

R
U

L
U

B
A

Ş
K

A
N

 Y
A

R
D

IM
C

IS
I

Veysel ŞENOL

Y
Ö

N
E
T
İM

 K
U

R
U

L
U

B
A

Ş
K

A
N

 Y
A

R
D

IM
C

IS
I

Abdullah SUSAM

Ahmet KIRCI Fatih FİDAN

Hamza KÜPELİ İlker CAN

Mehmet GÜMÜŞ Mustafa GÜLÇAN

ÜYELER

Yönetim Kurulu



7

Ahmet KAYA

Fatih UYKUN Fikri Yaşar KOŞAN Hasan DEMİRTAŞ

Hetem KARAHANCI

Erkan UYGUN

İlker KORKMAZ İnan GÜNAY Kemal ŞENGÜL

Latif HÜRTÜRK Mehmet ŞAHİN Mehmet TÜZER

Murat GÜRSOY Mustafa ALTUN Ramazan KURTARAN Ramazan ÖZTÜRK

Fatih FİDAN

Ahmet KIRCI

Hamza KÜPELİ

İlker CAN

Mehmet GÜMÜŞ

Mustafa GÜLÇAN

Şenol ÖRNEK Yücel ÖZTÜRKVeysel ŞENOLRecep ÖZTÜRK

Abdullah SUSAM Erdal YAVUZ

ÜYELER

M
E
C

L
İS

 B
A

Ş
K

A
N

I

Güngör AYHAN

M
E
C

L
İS

D
İV

A
N

 K
A

T
İB

İ

Kutlu Soner KAYALI

M
E
C

L
İS

 Ü
Y
E
S
İ

B
A

Ş
K

A
N

 Y
A

R
D

IM
C

IS
I

Bilal ATAK Rıfat Bekir BEKİROĞLU

M
E
C

L
İS

 Ü
Y
E
S
İ

B
A

Ş
K

A
N

 Y
A

R
D

IM
C

IS
I

Meclis

Mete ÇABUK



8



1. TEMEL YETERLİLİKLER

Körfez Ticaret Odası Yönetim Kurulu

odanın ekonomik istikrarını sürdürülebilir gelişimini ve iyi uygulamalarını taahhüt etmektedir. Odamız 

Yönetim Kurulu, meclisi, üyeleri, personeli ve paydaşların tarafında benimsenen hedeeri, misyonu ve 

vizyonu mevcuttur. Organizasyon yapısı,kalite yönetim sistemi çerçevesinde açık bir şekilde tanımlanmış 

olup, meclis, yönetim kurulu ve personel kendi görev ve sorumluluklarını 5174 sayılıTürkiye Odalar ve 

1.1 . Yönetim Ve Mevzuat

 2017 2018 2019 2020 

Yönetim Kurulu Üyeleri Toplantı 
Katılım Oranı 77% 80% 89% 90% 

 

 2017 2018 2019 2020 

Meclis Üyeleri Toplantı Katılım 
Oranı 68% 75% 77% 96% 
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1.2. Mali Yönetim

5174 sayılı kanun çerçevesinde faaliyetlerini yürüten Körfez Ticaret Odas1 genel kabul görmüş 

muhasebe ilkelerine ve tek düzen muhasebe sistemine göre faaliyet göstermektedir. Mali kaynakların 

yönetimi, izlenmesi ve kontrolüne yardımcı olmak üzere zamanında ve doğru bilgiler 

sağlayabilmektedir. Körfez ticaret Odası tüm yasal muhasebecilik düzenlemelerine ve borsalarla ilgili 

tüm Kanunlara uymaktadır. Her yıl olduğu gibi bu yıl da hesaplan inceleme komisyonu taraf1ndan 

incelendikten sonra odamız meclisinin onayladığı bütçe ile faaliyet göstermektedir.

 2017 2018 2019 2020 

Gelir Bütçesi Tutma Oranı 96% 105% 97% 108% 

Gider Bütçesi Tutma Oranı 100% 98% 86% 95% 
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1.3. İnsan Kaynakları Ve Yönetimi 

Odamız personel alımlarında TOBB tarafından onaylanan iç yönergesi ve KTO personel el kitabı 

doğrultusunda yapılır. Yönetim kurulunca onaylanan personel oryantasyon eğitimine tabi tutularak 

işe başlar Görev tanımlan işe almalar ve oryantasyon on süreçleri belirlenmiştir. Personel ile ilgili 

tüm bilgiler stratejik planda belirlenmiştir. Tüm personelin kurumsal e pasta adresi mevcut olup e- 

posta yoluyla hızlı bilgilendirme ortamı sağlanmıştır. Personelin iç ve dış eğitimlerinin belirlenmesi 

KÖRFEZ TİCARET ODASI PERSONEL KRİTERLERİ

Kriterler  
Toplama 

Oranı  
2017  

Toplama 
Oranı  

2018  
Toplama 

Oranı  
2019  

Toplama 
Oranı  

2020  
Toplama 

Oranı  

Yabancı Dil Bilen 
Personel Sayısı  11%  5 56%  5 56%  5 56%  5 56%  
Üniversite Mezunu 
Sayısı  44%  6 67%  6 67%  5 56%  6 67%  
Önlisans  0%  2 22%  2 22%  2 22%  1 11%  
Lise Mezunu Sayısı  44%  2 22%  2 22%  2 22%  1 11%  
Ortaöğretim Mezunu 
Sayısı  11%  1 11%  1 11%  1 11%  1 11%  
İlköğretim Mezunu 
Sayısı  0%  0 0%  0 0%  0 0%  0 0%  
Kadın Personel Sayısı  56%  6 55%  5 45%  5 50%  5 50%  

Erkek Personel Sayısı  44%  4 36%  6 55%  5 50%  4 40%  

Terfi Alan Personel    0 0%  1 9%  0 0%  0 0%  
 

EĞİTİM FAALİYETLERİMİZ
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PERSONEL MOTİVASYON ETKİNLİKLERİ

Körfez Ticaret Odası personelinin moral ve motivasyonunu arttırmak için her türlü etkinliği desteklemektedir.

PERSONEL TOPLANTILARIMIZ

Odamız Personel Toplantıları Yönetim Kurulu Başkanı Recep Öztürk ve Genel Sekreter Berat Nas öncülüğünde Aylık 

ve haftalık olarak planlan toplantılar olarak gerçekleştirilmekte olup, toplantılarda aylık ve haftalık yapılan 

faaliyetlerin değerlendirilmesi, gündem maddelerinin yıllık iş planında gelinen noktalar ve planlanan faaliyetler 

görüşülmektedir.
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Körfez Ticaret Odası 2017-2021 stratejik planı 27 Aralık 2016 tarihinde yapılan yönetim kurulu toplantısı kararı 

ile alınmış ve çalışmalarına başlanmıştır. Odamız tarafından her 4 yılda bir oluşturulan stratejik plan 

doğrultusunda yıllık çalışma planı hazırlanmaktadır. Düzenli olarak  gerçekleştirilen Yönetimi Gözden Geçirme 

toplantıları yapılmakta olup, süreç düzenli olarak takip edilmektedir.

1.4. İş Planlaması ve Yönetimi
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2020 YILI BASIN YAYIN İSTATİSTİKLERİ

Körfez Ticaret Odası 2015 yılından bu yana Medya 

Takip Merkezi'ni kullanmaktadır. www.korfezto.org.tr 

web sitemiz Google Analytics sisteminden takip 

edilmekte ve veri tabanı kullanılmaktadır.  

Diğer Üyeliklerimiz

Dünya Gazetesi   İhlas Haber Ajansı   Finans Kocaeli Gazetesi   Z Raporu

How it Works   Populer Science   Capital   Fortune

Basın Toplantısı Sayısı

Basın Bülteni Sayısı

TV Haber Sayısı

Gazete Haber Sayısı

Ulusal Medyada Yer Alma Sayısı

Çıkarılan Yayın Sayısı

1

63

7

393

46

6

1.5.1. Röportajlar

Yönetim Kurulu Başkanı Recep Öztürk dergi ve gazetelerde verdiği röportajlar ile Körfez Ticaret Odası faaliyetleri, 

ekonomi ve ilçe ile alakalı konular ile ilgili bilgi aktarımlarında bulunmaktadır.

1.5. Haberleşme ve Yayınlar

Körfez Ticaret Odası tüm iletişim araçları ile geniş bir kitleye ulaşmaktadır. Üyelerimiz arasında etkin bir iletişim 

sistemi bulunmaktadır. E-posta, SMS, Fax, Web, WhatsApp ve görsel basını kullanarak ulaşmakta ve duyurular 
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BASIN KURULUŞLARI ZİYARETLERİMİZ

Basın ile ilişkilerin sağlıklı bir şekilde yürütülmesi amacıyla basın mensupları ve Oda yönetiminin katılımı ile il ve

ilçemizde yer alan yerel gazete, televizyon ve ulusal ajans temsilciliklerine ziyaretler gerçekleştiriyoruz.

BASIN TOPLANTILARIMIZ

Körfez Ticaret Odası'nın yazılı, görsel vesözlü basın arasındaki iletişimi sağlamak, kamuoyu oluşturma 

çalışmalarını yürütmek amacıyla yıl içinde çeşitli konulardabasın toplantıları düzenledik.

İdlib'de şehit düşen askerler için 

Kocaeli'nde bulunan oda 

başkanlarının katılımı ile ortak basın 

açıklaması düzenlendi.  Basın 

toplantısına Yönetim Kurulu 

Başkanımız Recep Öztürk katıldı.
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1.6. Bilgi Ve İletişim Teknolojileri Kullanımı

Körfez Ticaret Odası bilgi ve iletişim teknolojilerini etkin, verimli biçimde kullanmak suretiyle oda üyeleri ile etkin 

iletişim kurmak, hizmet sunumu ve sürekli gelişimi sağlamak için gerekli teknolojik donanıma sahip olduğu gibi,

söz konusu donanımı da sürekli güncel tutmaktadır. TOBB tarafından sunulan sicil modülüne sürekli bilgi girişi ve

güncelleme yaparak, etkin bir biçimde kullanılmakta olup, web üzerinden kullanılması ile takibi açısından 

kolaylık sağlamaktadır. Üye talep ve ihtiyaçlarını karşılamak amacı ile, personelin aktif bir şekilde kullanabileceği

PC, Fax, Telefon, Fotokopi, Yazıcı, Tarayıcı, Projeksiyon vb. donanımlara sahiptir.
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SOSYAL MEDYA KULLANIM ORANLARI 

Facebook Takipçi Sayısı

Instagram Takipçi Sayısı

Twitter Takipçi Sayısı

Web Sitesi Tıklama Sayısı

3272

1436

696

51378
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1.7. Üye İlişkileri

Körfez Ticaret Odası, üye memnuniyetini ön planda utarak hizmet sunmaktadır. Personelin sürekli eğitim ve kalite 

yönetim sisteminin şartlarına uyarak sürekli müşteri memnuniyetini sağlamak yönünde olduğu  yazılı beyanı ile

kalite politikasında açıkça taahhüt etmiştir. Odamız kalite yönetim sistemi ile oluşturulan politika ve prosedürlerle 

üye memnuniyetini arttırmayı hedeemiştir. Odamız hizmet binası girişinde, öneri ve şikayet kutusu mevcuttur.

Üyelerimiz yönetim kurulu başkanı, yönetim kurulu üyelerimiz, meclis ve komite üyelerimiz ile birlikte ziyaret 

edilmekte, sorunlar ve talepler yerinde incelenmektedir.
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Yönetim Kurulu Başkanı Recep Öztürk 2019 Mart Ayı'ndan bu yana devam eden pandemi süreci nedeni ile 

rma ziyaretleri gerçekleştirerek üyelerimizin yaşadıkları sektörel sorunlar ile ilgili talepleri dinledi. Üyelerin 

yaşadıkları sorunlar ile ilgili çözüm noktasında odamızın ilgili merciiler ile temaslar kurarak bu sorunların 

aktarılması oktasında destek olacağımızı bildirdi. Ayrıca Körfez İlçe Kaymakamı Gürsoy Osman Bilgin ve Körfez 

Belediye Başkanı Şener Söğüt ile Üye rmaları ziyaret ederek sorunların yerinde tespiti için çalışmalar yapıldı.

ÜYE ZİYARETLERİ
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2020 yılı şikayet çözümü başarı oranı %100'dür.

2020 ÜYE İLİŞKİLERİ VERİ TABANI DÖKÜMANI
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Körfez Ticaret Odası Temmuz Ayı Meclis Toplantısı Güngör Ayhan Başkanlığı'nda

komiteler müşterek toplantısı ile birlikte zoom üzerinden yapıldı.

Toplantıya Körfez Belediye Başkanı Şener Söğüt misar oldu.

KÖRFEZ TİCARET ODASI KOMİTELER MÜŞTEREK VE MECLİS TOPLANTISINI BİR ARADA YAPTI

Körfez Belediye Başkanı Şener Söğüt Misar Oldu

Körfez Ticaret Odası Temmuz Ayı meclis toplantısı Güngör Ayhan Başkanlığı'nda komiteler müşterek 

toplantısı ile birlikte yapıldı. Toplantıya Körfez Belediye Başkanı Şener Söğüt, Körfez Belediye Başkanı Şener 

Söğüt, Deniz Ticaret Odası Kocaeli Şube Başkanı Vedat Doğusel, Körfez Esnaf ve Sanatkarlar Odası Başkanı 

Yahya Öztürk, Körfez Kent Konseyi Başkanı Nazmi Akın, Körfez Vergi Dairesi Müdürü Dursun Kaçar, Körfez 

İlçe Sağlık Müdürü Mahmut Utangaç ve Körfez İlçe Tarım Müdiresi Semra Koşumcu katılarak kurumları ve

yaptıkları çalışmalar hakkında bilgiler verirken Körfez Belediye Başkanı Şener Söğüt “İlçemiz pandemi 

sürecinde tüm kurumlarımızın ortak çalışması ve emekleriyle tam not aldı”  dedi.

Komiteler Yaptıkları Çalışmalar İle İlgili Sunum Gerçekleştirdi

KTO Temmuz Ayı Meclis Toplantısı ve Komiteler Müşterek Toplantısında komiteleri adına söz alan Halil 

Küçük, Erdoğan Songur, Ayşe Hacet Aşar, Fatih Fidan, İdris Cömert, İlker Can Dönmez, Bahattin Taş 

yaşanılan süreçte  Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği'ne ilettikleri yazılar, gelen cevaplar ve takip 

ettikleri sorunlar ile ilgili meclis ve komite üyelerine bilgilendirme yaptılar.

Öztürk Oda Organ Üyeleri İle Bayramlaştı

Körfez Ticaret Odası meclis ve komiteler müşterek toplantısında konuşan Öztürk

“Öncelikle Türkiye Futbol Federasyonu 3. Lig 2. Grup'ta 2019-2020 sezonunu şampiyonu olan Kocaelispor'u

buradan tebrik ediyorum. Kocaelispor'un şampiyonluğunun Hem Kocaelispor'umuz, hem kentimiz için önemli 

bir başarı olduğunuz düşünüyoruz. Ayrıca biliyorsunuz geçtiğimiz ay oldukça üzücü olaylarla karşılaştık. Bursa, 

Artvin ve Rize'deki sel felaketlerinde ve Komşumuz Sakarya'da havai şek fabrikasında ve sonrasında imha 

edilmek üzere taşınma esnasında araçta meydana gelen patlamada can kayıplarımız oldu. Şırnak'ta, Pençe-

Kaplan Operasyonu'nda, Hakkari ve Siirt'teki terör saldırısı ile Van'daki Uçak kazasında şehitler verdik. Tüm 

kayıplarımıza Allah'tan rahmet diliyor, Bingöl, Van, Manisa, Muğla'daki depremlerden etkilenenlere tekrar 

geçmiş olsun dileklerimi iletiyoruz. Ayrıca Milli ve manevi değerlerin coşkuyla yaşandığı, toplumsal bağların 

güçlendiği, huzur, barış, sevgi ve kardeşlik atmosferinin pekiştiği müstesna günlerinden olan Kurban 

Bayramınızı şimdiden en içten dileklerimle kutlar, hayırlara vesile olmasını temenni ederim” dedi.
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KTO YENİ ÜYELERİ İLE ÜYE ORYANTASYON EĞİTİMİNDE BULUŞTU

Körfez Ticaret Odası odaya kayıt yaptıran yeni üyelerine yönelik yaptığı bilgilendirme toplantılarının ilkini 

gerçekleştirdi. 15 kişilik gruplar halinde yapılan toplantılarda yeni üyelere yönelik devlet teşvikleri, KOSGEB ve  

KUR destekleri ile Körfez Ticaret Odası üyesi olmanın avantajları anlatıldı.

3 AYDA BİR TEKRARLANACAK

Körfez Ticaret Odası eğitim salonunda gerçekleştirilen eğitimde İŞKUR ve KOSGEB yetkilileri yeni ticarete 

atılanlara sağlanan destekleri anlatırken Mali Müşavir Murat Çetinkaya ise muhasebe ve vergi uygulamaları 

hakkında bilinmesi gereken temel bilgiler ve kavramlar hakkında yeni üyelere bilgilendirmelerde bulundu. Yeni 

üyelere yönelik olarak gerçekleştirilen üye oryantasyon eğitiminde yeni üyeler oda hizmet binasında ağırlanarak,

hem ziki şartları, hizmetleri ve Körfez Ticaret Odası üyesi olmanın ayrıcalıkları ile buluştururken eğitimlerin 3 

ayda bir olmak üzere tekrarlanması planlanıyor.

TEKNİK GEZİLERİMİZİ GERÇEKLEŞTİRDİK

Körfez Ticaret odası ve Yalova ticaret sanayi odası ticaret ve iletişim ağı geliştirme ziyareti programı teknik 

gezilerimiz kapsamında 5. komite üyelerimiz ve peyzaj mimarlığı üyelerimiz ile Yalova'da bulunan kivi depoları ve

çiçek seraları iş gezisini gerçekleştirdik.

DANIŞMANLIK HİZMETLERİMİZ

Üyelerimize sunduğumuz danışmanlık hizmetlerimiz kapsamında Körfez Ticaret Odası KOSGEB Danışmanlık 

Hizmetimizi KOSGEB Uzmanı Sayı İrfan Sülü'nün anlatımı ile gerçekleştirdik.
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“KTO DİJİTALLEŞTİRİYOR” PROJEMİZ İLE TÜM ÜYELERİMİZİ E-TİCARET İLE BULUŞTURDUK 

Neyi Amaçladık?

Dünyada ve Türkiye'de e-ticaret büyüyor. üyemizin yurtiçinde ve yurtdışında ticaret hacmini artırmak, hızla 

gelişen ve dijitalleşen dünya düzeni içinde önemi katlanarak artan online (çevrimiçi) mecralarda üye 

işletmelerimizin görünürlüğünü artırmayı amaçladığımız projemizi hayata geçirdik.

Proje Nasıl İşliyor?

Bu proje dahilinde yıllık ücreti 814tl değerindeki bronz paketi körfez ticaret odası

üye işletmelerimize 5 yıl boyunca ücretsiz olarak sağlayacağız.

5 yılsonunda eğer Körfez Ticaret Odası ile Globalpiyasa.Com e-ticaret sitesi arasındaki

anlaşmanın devam etmemesi durumunda üyemizin bilgileri sitede yer almaya devam edecek,

yalnızca aldığı hizmetler kısıtlanacaktır

Oda üyemiz e-ticaret devamlılığı için paket almak isterse e-ticaret sitesi ile anlaşarak

üst paketlere geçiş sağlayabilecektir.

E-ticaret platformuna tüm üyelerimizin girişleri odamız tarafından girilmiş olup projemizi

yürütmeye başlamış bulunmaktayız.

Neden Globalpiyasa.com?

Globalpiyasa.com T.C. Ticaret Bakanlığı’nca onaylı üye rmalarına yüksek ve kaliteli trak sağlayan

bir iş ağı ve e-ticaret sitesidir.

Globalpiyasa.com platformu ticaret bakanlığı onaylı, endüstriyel, ticari, akademik ve kariyer bileşenleriyle

“Üniversite & Sanayi İşbirliği”ne katkı sağlamakta, aynı zamanda ticaret ve sanayi odaları, organize sanayi bölgeleri,

teknoparklar ve teknoloji transfer osleri için ortak bir bütünleşik veri tabanı olma özelliği taşımaktadır.

Projemiz İle Siz Üyelerimize Ne Kattık?

Online Mecrada Ücretsiz Olarak Ürün Ve Firmanızı Tanıtabilme İmkanı

Online Fuara Ücretsiz; Sonraki Online Fuarlara İse Düşük Maliyetli Katılım İmkanı

Dijital kimliğe sahip olma imkanı

İhracat taleplerine erişim

7 dilde ürün ve rma prolini açıklama desteği

Seo sıralamasında üst sıralarda çıkma(internet arama motorlarında görünürlüğün artması)

100 adet ürün sergileme imkanı

Temel düzeyde broşüre sahip olma imkanı · iş ilanı verebilme (https://www.globalpiyasa.com/tr/is-ilanlari)

Sosyal-ticari iş ağı oluşturabilme imkanı

Sosyal Paylaşım Sistem

globalp�yasa.com
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1.8. Kalite

Kalite yönetim sistemleri kapsamında 25.03.2020 tarihinde Yönetimi Gözden Geçirme Toplantısı yapıldı.

Kalite Yönetim Sistemi kapsamında  veri analiz prosedürüne göre hazırlanan değerlendirme raporları yönetim 

kuruluna sunuldu. YGG toplantısı; ISO Kalite Yönetim Sisteminin etkin  uygulandığı ve bu sistemin 

uygunluğunun devam ettirildiği yeterlilik ve etkinlik düzeyinin sağlandığını göstermek için yapılan YGG 

prosedürü doğrultusunda kalite yönetim sisteminin ve akreditasyon sisteminin denetlenmesi, iyileştirilmesi ve 

YÖNETİMİN GÖZDEN GEÇİRİLMESİ TOPLANTILARI

ODA BORSALAR CAMİASINDA TELEKONFERANS YÖNTEMİ  İLE İLK DENETİM KTO'DA

 

Kalite Yönetim Sistemleri Denetimi Oda ve Borsalar Camiasında telekonferans yöntemi ile ilk kez odamızda 

gerçekleştirildi. Denetimde Odamız Kalite Yönetim Sistemleri denetmen Olcay Koca tarafından detaylı olarak 

incelendi. Akreditasyon Geliştirme Ziyaretinde ise denetmen Kerim Dişbudak tarafından odamız sistemleri detaylı 

bir şekilde incelenerek odamıza rapor edildi.

30



31



32



           2. TEMEL HİZMETLER

2.1 . İLETİŞİM AĞI

2.2 . POLİTİKA VE TEMSİL 

2.3 . BİLGİ DANlŞMANLIK

2.4 . İŞ GELİŞTİRME VE EĞİTİM

2.5.  ULUSLARARASI TİCARET
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2. 1. İletişim Ağı 

İÇ VE DIŞ PAYDAŞ CEVAP GRAFİKLERİ
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2.1.1. Kadın Girişimciler Kurulu

KTO KADIN GİRİŞİMCİLERİ TOPLANDI

Körfez Ticaret Odası Kadın Girişimciler İcra Kurulu Üyeleri

toplantıda bir araya gelerek yapılan ve yapılacak çalışmalar 

ile

ilgili kir alışverişinde bulundu. Körfez Ticaret Odası devam 

eden pandemi sürecinde sosyal mesafe ve tedbirler 

kapsamında bir araya gelmeye devam ediyor. Pandemi 

süreci boyunca yaptıkları çalışmalar ile takdir toplayan 

kadın icra kurulu, belirlenen gündem maddeleriile, bir araya gelerek mevcut durum değerlendirmeleri 

ve geliştirilebilecek çalışmalar hakkında görüştü. Körfez Belediyesi, Körfez Halk Eğitim Merkezi ve 

Körfez Kent Konseyi ile  birlikte yürütülen süreç ile ilgili ve kadın icra kurulu olarak oda nezdinde 

KOLAY SATIŞ YAPABİLECEKLER

Gerçekleştirilen toplantıda kadın icra kurulu üyeleri 

pandemi öncesi başlatılan Körfez ilçesinde bulunan 

kadınları üretime teşvik etme çalışmalarının 

devamlılığını sağlama noktasında kir alışverişinde 

bulundular. Ayrıca Körfez Belediyesi ile sürdürülebilecek 

çalışmalar ve Körfez Ticaret Odası'na kayıtlı kadın 

girişimcilere yönelik programların yapılması ve evlerinde 

el emeği ile yapılan ürünlerin satışını kolaylaştıracak 

çalışmaların detaylı olarak görüşüldüğü toplantının 

devamı proje ortakları olan Körfez Halk Eğitim Merkezi 

ve Körfez Kent Konseyi ile birlikte gerçekleştirilecek.

KADIN İCRA KURULUNDAN KÖRFEZ BELEDİYE BAŞKANINA ZİYARET

Odamız Kadın Girişimciler İcra Kurulu pandemi sürecinde kadın girişimcilere destek sağlamak amacı ile

evden üretim yaparak el emeği ürünler ortaya çıkaran kadın girişimcilerimizin ürünlerinin değerlendirilmesi ve

Körfez Belediyesi ile geliştirilebilecek işbirliklerini konuşmak için, süreç boyunca kadın girişimcilerimizin yanında 

olan ve desteklerini esirgemeyen Körfez Belediye Başkanı Sayın Şener Söğüt'ün eşi Hatice Söğüt ve Halk Eğitim 

Müdür Yardımcısı Nilüfer Özdemir ile birlikte Körfez Belediye Başkanı Şener Söğüt ve Başkan Yardımcısı İbrahim 

Çırpan'a ziyarette bulunarak, üretilen ürünlerin numunelerini paylaştılar.
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2.1.2. Genç Girişimciler Kurulu 

Genç Girişimciler İcra Kurulu Üyelerimiz

Nihat Can Kırcı,Erdoğan Songur,

Yunus Coşkun Kocaeli Genç Girişimciler İcra 

Kurulu toplantısına katılım sağladılar. Toplantı 

sonrası PİMTAŞ rmasına ziyaret gerçekleştirilerek 

rma çalışmaları hakkında bilgi aldılar.

Genç Girişimciler İcra Kurulu Üyelerimiz Bilal Tomba, Nihatcan Kırcı ve Yunus Coşkun Lassa ve

Bridgestone fabrikasını ziyaret ettiler

Odamız Kadın Girişimciler İcra Kurulu ve

Genç Girişimciler İcra Kurulu Toplantısını Yönetim Kurulu Başkanımız Recep Öztürk'ün katılımı ile gerçekleştirildi.
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2.1.4. Sosyal Sorumluluk Faaliyetleri

“BUGÜN FİDAN YARIN NEFES PROJESİ”

Yönetim Kurulu Üyemiz Mehmet Gümüş

11 Kasım Milli Ağaçlandırma Bayramı dolayısı ile

Körfez Kaymakamlığı tarafından gerçekleştirilen

“Bugün Fidan Yarın Nefes” ağaç dikimi programına 

katıldı.

EĞİTİM KURUMLARINA MASKE VE DEZENFEKTAN DESTEĞİ

Eğitim Komitesi çalışmaları kapsamında Körfez 

Belediyesi işbirliği ile ilçemizde bulunan eğitim 

kurumlarımıza dezenfekte çalışmaları gerçekleştirerek 

dezenfektan ve maske malzemeleri dağıtımı 

“KÖRFEZ MESLEKLERİNDE YILDIZLARINI YETİŞTİRİYOR” FARKINDALIK PROJESİ

Körfez Ticaret Odası olarak 2018 yılından bu yana ''Meslek Lisesi Gelecek Garantisi'' proje adımız ve

“Körfez Mesleklerinde Yıldızlarını Yetiştiriyor” sloganı ile yürüttüğümüz sosyal sorumluluk projemiz ile

gençlerimizin meslek liselerini tercih etmelerini sağlıyor, anlaşmalı rmalarımız ile staj desteği veriyoruz.

Bu kapsamda meslek liselerinin tercih edilmesi noktasında ilçemiz bilboardlarında yer alarak

farkındalık yaratmayı amaçladık.
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KTO İLE ERMED MEDİKALDEN 

REHABİLİTASYON MERKEZLERİNE MASKE VE 

DEZENFEKTAN DESTEĞİ

Körfez Ticaret Odası sosyal sorumluluk çalışmalarına devam 

ediyor son olarak Ermed Medikal rma sahibi Eray Karataş ile 

birlikte Körfez ilçede bulunan rehabilitasyon merkezlerine 

maske ve dezenfektan dağıtımı yapıldı. Körfez Ticaret Odası 

sosyal sorumluluk çalışmalarına devam ediyor son olarak 

Ermed Medikal rma sahibi Eray Karataş ile birlikte Körfez ilçede bulunan rehabilitasyon merkezlerine maske 

ve dezenfektan dağıtımı yapıldı.

KTO BAŞKANI ÖZTÜRK VE EĞİTİM KOMİTESİ ZİYARETLERDE YER ALDI

Körfez Ticaret Odası ve Körfezde maske ve dezenfektan üretimi yapan Oda üyesi Ermed Medikal’in 

katkıları ile yapılan organizasyona Körfez Ticaret Odası Başkanı Recep Öztürk ile eğitim komitesi 

üyeleri katıldılar. Organizasyonda Özel Emir Rehabilitasyon Merkezi, Akgüller Özel Eğitim Ve 

Rehabilitasyon Merkezi, Özel Güvenel Rehabilitasyon Fizik Eğitim Tedavi Ve Sağlık Hizmeti Merkezi, ve 

Kocaeli Özel Bakım Merkezi'ne 1000'er adet maske ve dezenfektan desteğinde bulunuldu.

KARATAŞ “ODAMIZ İLE ÇOK GÜZEL BİR ÇALIŞAMAYA İMZA ATTIK”

Ermed Medikal rma sahibi Eray Karataş kurumlara yapılan ziyaretlerde rehabilitasyon 

merkezi sahiplerineteşekkür ederek “sizler özel çocuklarımız için çok önemli hizmetler 

veriyorsunuz biz de Ermed Medikal olarak Körfez Ticaret Odası ile birlikte bu güzel 

organizasyonun içinde olmaktan gurur duyduk” dedi. 

KTO BAŞKANINDAN ERMED MEDİKALE TEŞEKKÜR

Yapılan organizasyon sonrası konuşan KTO 

Başkanı Öztürk “Üyelerimiz ile yaptığımız sosyal 

sorumluluk projelerimizi çok önemsiyoruz. 

Bildiğiniz üzere geçtiğimiz yıllarda da yine bir 

üyemiz kendi üretimi ile engelliler derneğine tartı 

hediye etmiştik. Duyarlı üyelerimizin olması bizi 

daha güçlü kılıyor. Bu kapsamda üyemiz Eray 

Karataş'a odamız ve ilçemiz adına çok teşekkür 

ediyorum” dedi.
54



2.2. Politika Ve Temsil

Körfez Ticaret Odası üyeleri için önem arz eden sektörel sorun ve

konuları ilgili kurum ve kuruluşlara en etkili ve birinci ağızdan 

iletmekte ve bu anlamda gerek yaptığı ziyaretler gerekse de 

yaptığı çalışmalar ile üst düzey kurumlara sahadan toplanan 

bölgesel ve ulusal sorunları iletmekte başarılı iletişim ağı ve yol 

izlemektedir.

2.2.1. Kamu Kurum Ve Kuruluşları

Valiler Kararnamesi ile

Kocaeli Valiliği'ne atanan Sayın Seddar Yavuz'u makamında

ziyaret ederek yeni görevinde başarılar diledik.

Yönetim Kurulu Başkanımız Recep Öztürk

Kocaeli Valiliği Sayın Hüseyin Aksoy'un

başkanlığında gerçekleştirilen

Ekonomi Toplantısına katılım sağladı.

Yönetim Kurulu Başkanımız Recep Öztürk

Kocaeli Valisi Sayın Seddar Yavuz

Başkanlığında gerçekleştirilen

İl Pandemi Kurulu Toplantılarına yıl boyunca

Katılım Sağladı.

Yönetim Kurulu Başkanımız Recep Öztürk

Körfez Kaymakamlığı

10 Kasım Atatürk'ü anma ve

çelenk koyma programına katıldı.

Yönetim Kurulu Başkanımız Recep Öztürk

Körfez Kaymakamlığı

19 Eylül Gazileri Anma Programına

katılım sağladı.

Yönetim Kurulu Başkanımız Recep Öztürk

Körfez Kaymakamlığı

30 Ağustos Zafer Bayramı

kutlama etkinliklerine katılım sağladı.

Meclis Başkanımız Güngör Ayhan ve

Yönetim Kurulu Başkanımız Recep Öztürk

Körfez Kaymakamlığı

29 Ekim Cumhuriyet Bayramı

çelenk koyma törenine katıldılar.

Yönetim Kurulu Başkanımız Recep Öztürk Doğu Marmara Gümrük Bölge Müdürü

Mehmet Ali Arslanı ziyaret etti. Ziyarette bölgemizdeki ihracaatımız ve

bunun getirdiği lojistik hareketin daha iyiye götürülmesi ve

bu süreçte karşılaşacak sorunların nasıl çözüleceği ile ilgili

kir alışverişinde

übulunuldu.

Yönetim Kurulu Başkanımız Recep Öztürk,

Meclis Üyemiz Fatih Uykun ve

Genel Sekreterimiz Berat Nas

Kocaeli Büyükşehir Belediyesi İstihdam Odaklı Mesleki

Eğitim Çalıştayına

katıldılar.
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Meclis Başkanımız Güngör Ayhan ve

Yönetim Kurulu Üyemiz Hamza Küpeli

Kocaeli Sosyal Güvenlik İl Müdürü

Sayın Nurettin Nacar'ı makamında

ziyaret ettiler.

Yönetim Kurulu Başkanımız Recep Öztürk ve

ilçe protokolümüz İlimizin önemli liman

işletmelerinden TÜPRAŞ Liman Tesisleri'ni

ziyaret ederek Yapılan yatırımlar ve

çalışmalar hakkında

değerlendirmelerde bulundular.

Yönetim Kurulu Başkanımız Recep Öztürk,

Yönetim Kurulu Başkan Vekilimiz

Abdullah Baki Susam, Akademisyen

Dr. Muhammet Bamyacı ve Oda Genel Sekreteri

Berat Nas Kocaeli Liman Başkanı Murat Akpınar'ı

ziyaret ederek Mart Ayı'nda yapılması planlanan

çalıştay hakkında bilgilendirmelerde bulundular.

Yönetim Kurulu Başkanımız Recep Öztürk 

ve ilçe protokolümüz ilimizin önemli

liman işletmelerinden Nuh Çimento Liman 

Tesisleri'ni ziyaret ederek Yapılan yatırımlar 

ve çalışmalar hakkında değerlendirmelerde 

bulundular.

Yönetim Kurulu Başkanımız Recep Öztürk 

ve ilçe protokolümüz İlimizin önemli liman 

işletmelerinden İGSAŞ Liman Tesisleri'ni

ziyaret ederek Yapılan yatırımlar ve 

çalışmalar hakkında değerlendirmelerde 

bulundular.

Yönetim Kurulu Başkanımız Recep Öztürk ve ilçe

protokolümüz ilimizin önemli liman işletmelerinden

DP WORLD Liman Tesisleri'ni ziyaret ederek

yapılan yatırımlar ve çalışmalar hakkında

değerlendirmelerde bulundular

Yönetim Kurulu Başkanımız Recep Öztürk 

ve ilçe protokolümüz ilimizin önemli liman 

işletmelerinden Diler Demir Liman 

Tesisleri'ni ziyaret ederek yapılan yatırımlar 

ve çalışmalar hakkında, 

değerlendirmelerde bulundular

Genel Sekreterimiz Berat Nas Ticaret İl Müdürü Sayın Veysi Uzunkaya ve bölüm 

müdürü Sultan Kurbanoğlu ile Yaşam Boyu Gelişim Merkezi'mizin faaliyetlerinden 

olan ve ön hazırlıkları planlanan Uygulamalı Dış Ticaret Akademisi ve Ticaret 

Bakanlığımızın uhtesindeki Uluslararası Rekabetçiliğin Geliştirilmesi alanındaki 

Ur-ge teşvikleri ile üyelerimizin ücretsiz faydalanabileceği yabancı satın almacılar 

dernekleri ve B2B(bire bir) 

görüşmelerimizi nasıl daha 

verimli ve zengin hale 

getirebileceğimiz

hakkında kir alış verişi 

yaptılar 
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Yönetim Kurulu Başkanımız Recep Öztürk 

ve ilçe protokolümüz İlimizin önemli

liman işletmelerinden EVYAPORT Liman 

Tesisleri'ni ziyaret ederek yapılan yatırımlar 

ve çalışmalar hakkında değerlendirmelerde 

bulundular.

Kocaeli Odalar İl Müşterek Toplantımızda

Oda Yönetim Kurulu Başkanlarımız,

Meclis Başkanlarımız ve

Yönetim Kurulu Üyelerimiz ile birlikte,

ekonomide yaşanan gelişmeleri değerlendirdik,

odalarımız arasında işbirliğini güçlendirmek

için yapılabilecek çalışmaları görüştük

Yönetim Kurulu Başkanımız Recep Öztürk

Kocaeli Oda Başkanları ile 

istişaretoplantısın video konferans ile 

katıldı

LOBİCİLİK FAALİYET TABLOSU

2020 yılı lobicilik faaliyetleri gerçekleşme oranı %97'dir. 
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2.2.2. Tobb Faaliyetleri

2020 YILI BOYUNCA

TÜRKİYE ODALAR VE BORSALAR BİRLİĞİ TARAFINDAN 

DÜZENLENEN PANDEMİ ODAKLI WEBİNAR 

TOPLANTILARINA 

KATILIM SAĞLAYARAK TALEPLERİMİZİ AKTARDIK

8 Nisan 2020 Tarihinde TOBB Başkanımızın 365 Oda/Borsa 

başkanı ile gerçekleştirdiği toplantıya katılarak burada Oda/Borsa 

başkanlarımız ile alınan tedbirler, yapılan çalışmalar ile mevcut 

duruma ilişkin istişare yaptık. 

15 Mayıs 2020 tarihinde Yönetim Kurulu Başkanımız

Recep Öztürk Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği (TOBB) 

Başkanı M. Rifat Hisarcıklıoğlu'nun başkanlığında video 

konferans aracılığıyla gerçekleştirilen Marmara Bölge 

toplantısına katılarak istişarelerde bulunuldu.

20 Mayıs 2020 tarihinde Yönetim Kurulu Başkanı Recep 

Öztürk, Hazine ve Maliye Bakanı Berat Albayrak, TOBB 

Başkanı Rifat Hisarcıklıoğlu Türkiye Odalar ve Borsalar 

Birliği’ne bağlı 365 oda ve borsa başkanı ile 61 sektör 

meclis başkanının katılımıyla gerçekleştirilen TOBB 

Ekonomi Buluşması'na telekonferansla katıldı.

3 Haziran 2020 tarihinde Yönetim Kurulu Başkanımız

Recep Öztürk Tarım ve Orman Bakanı Sayın Bekir Pekdemirli

ve Birlik Başkanımız Rıfat Hisarcıklıoğlu'nun katılımı ile

gerçekleştirilen İstişare Toplantısına katılım sağladı.
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TÜRKİYE ODALAR VE BORSALAR BİRLİĞİ İLE YÜRÜTÜLEN MEDYA ÇALIŞMALARIMIZ

TOBB TARAFINDAN YAPILAN DUYURULARI ÜYELERİMİZİN CEP TELEFONLARINA İLETTİK

SOSYAL MECRALARDA YER VERDİK

Pandemi süreci boyunca Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği tarafından

üyelerimize duyurulması istenen hijyene ilişkin çalışma esasları,

Nefes ve Can suyu kredisi duyuruları, Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği'nin

sürekli olarak başarılı şekilde devam ettirdiği eğitim takvimini güncel olarak

veri tabanımızda yer alan bütün üyelere SMS yolu ile ve sosyal medya aracılığı ile duyurduk

Ayrıca Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği ile

süreçte ortak medya çalışmaları yaparak basın açıklamalarımızı gerçekleştirdik

2 Mart 2020 Tarihinde Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği öncülüğünde 365 oda ve borsa ile birlikte devletimizin ve

ordumuzun yanında olduğumuzu göstermek amacı ile basın toplantısı düzenledik.

14 Mart 2020 Körfez Ticaret Odası Başkanı Recep Öztürk Fahiş yatla mail satışı ile ilgili

basın açıklaması (17 haber sitesinde yer aldık)

17 Mart 2020 Körfez Ticaret Odası Başkanı Recep Öztürk'ün ekonomik istikrar paketi değerlendirmesi

basın açıklaması (17 Haber sitesinde yer aldık)

9 Nisan 2020 Körfez Ticaret Odası Başkanı Recep Öztürk'ten özel bankalara faiz indirimi çağrısı

basın açıklaması (21 haber sitesinde yer aldık)

10 Nisan 2020 Körfez Ticaret Odası Başkanı Recep Öztürk'ten ek destek talepleri

basın açıklaması (20 haber sitesinde yer aldık)

28 Nisan 2020 Körfez Ticaret Odası Başkanı Recep Öztürk'ten üyelerine TOBB Nefes kredisi desteği basın açıklaması

15 Aralık 2020 Körfez Ticaret Odası Başkanı Recep Öztürk'ten üyelerine çağrı yapılandırma fırsatını kaçırmayın

basın açıklaması (10 haber sitesinde yer aldık)

17 Aralık 2020 Körfez Ticaret Odası ve Ziraat Bankası'ndan Bankkart Başak Tedarik Zinciri protokolü

basın açıklaması (9 haber sitesinde yer aldık)
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2.3. Bilgi Danışmanlık

KÖRFEZ TİCARET ODASI ÜYELERİNE

HİZMETE DEVAM EDİYOR

Körfez Ticaret Odası üyeleri için yeni hizmetler 

vermeye devam ediyor. Dış Ticaret, İŞKUR ve 

KOSGEB destekli eğitimlerle oda çatısı altında 

üyelere yönelik hizmetler veriliyor. Sağlanan 

hizmetler sayesinde  odada birebir görüşme 

sağlayan üyeler sorularına da  cevap bulabiliyor. 

Körfez Ticaret Odası üyelerine yönelik yaptığı bu 

hizmetlerle üyelerini memnun etmeyi hedeiyor.
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2.4. İş Geliştirme Ve Eğitim

Körfez Ticaret Odası 2020 yılında yaşanan pandemi 

süreci nedeni ile odamız tarafından planlanan eğitimler 

dışında üyelerimizden gelen talepler ve dönemsel 

ihtiyaçlara yönelik olarak eğitimler düzenlenmiştir. 

Pandemi Sürecinde verilen e-ticaret eğitimleri ile

odamız dikkat çekici eğtimlere ev sahipliği yapmıştır.

Eğitmen Aydemir Yıldız tarafından verilen 2014/34 AB Direkti (ATEX 114)

Muhtemel Patlayıcı Ortamda Kullanılan Teçhizat Ve Koruyucu Sistemler

99/92 AB Direkti (ATEX 153)

Çalışanların Patlayıcı Ortamların Tehlikelerinden Korunması eğitimini gerçekleştirdik.

Eğitmenler Kadriye Aymelek ve Mustafa Toka tarafından 

verilen eğitimde katılımcılara işletmelerde yalın üretim 

kavramları, kaizen nedir? kaizen ve yenilik arasındaki 

farklar, kaizen türleri, mevcut durumun analizi, iyileştirme 

kirlerinin seçilmesi ve uygulanması, sonuçların 

doğrulanması, sürekliliğin sağlanması ve standardizasyon 

gibi konuların yer aldığı yalın kurumsal dönüşüm 

eğitimine ev sahipliği yaptık.

Odamız Meclis Üyesi ve 13. Komite Üyemiz Fatih Uykun

komite çalışmaları kapsamında KLAX Grubu Türkiye temsilcisi 

ve Almanokulu ve KigaPortal Türkiye Kurucusu İskender 

Yıldırım'ın sunumu ile Çağdaş Eğitim Modelleri’nde

Eğitimin Organizasyonu-Eğitim Yöntemleri ve Eğitim 

Mekanlarının Tasarımı” konularını içeren eğitim ile okul 

öncesi kurumları ile biraraya geldi.

Sınır ötesi B2B online pazarlama yöntemleri ve Alibaba ile

ihracat konulu eğitimimizi gerçekleştirdik eğitimimiz ile 

üyelerimize sınır ötesi ticarette B2B pazarlama stratejileri,  

Online sınır ötesi B2B pazarlama yöntemleri,  Alibaba.com 

hakkında, Alibaba’da başarının sırları nelerdir, Alibaba da 

alıcı ve satıcılar nasıl buluşur, Alibaba üzerinden ihracat 

akışı nasıl olur,  mesajlaşma ve

talep yönetimi nasıl yapılır gibi konularında bilgi verdik.
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Odamız Vodafone ve İdeasoft işbirliğindeki e-ticaret eğitimimizde N11,gittigidiyor, hepsi burada gibi e-ticaret

sitelerinden yapılan ticaretin avantajları, kargo entegrasyonu, pazaryeri entegrasyonu, altyapı, güvenlik ve

google yönetim konularını içeren bilgileri katılımcılar ile paylaştık.

2020 itibari ile yürürlüğe giren e-fatura ve e-arşiv faturalarının uygulamaları eğitimimizi

Mali Müşavir Yüksel Kaya'nın sunumu ile gerçekleştirdik.

Yeni Dünya Düzeninde değişimler,fırsatlar ve tehditler konulu eğitimimizi Dr. Kamil Bayar Sunumu ile

telekonferans yöntemi ile gerçekleştirdik.
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2.5. Uluslararası Ticaret

Odamız üyelerinin yurtdışı pazarlarda rekabet güçlerinin 

arttırılması ve potansiyel pazarlardaki fırsatları 

yakalayabilmeleri amacıyla dış ticaret konularında 

bilgilendirme, eğitim ve danışmanlık faaliyetleri 

yürütmektedir. Ayrıca yurtdışından gelen heyetlerle birebir 

görüşmeler organize edilerek üyelerimize katkı 

sunulmaktadır. İhracata Başlayan Üyelerimizi ziyaret ederek 

başarılar diledik. Bu kapsamda Şahin Teknoloji rma sahibi 

Hüseyin Şahin'e ziyaret gerçekleştirildi.

Üyemiz Rasim Kırveli odamız ihracat destekleri ve 

üyelerimiz için ücretsiz sunduğumuz e-ticaret 

platformumuz Globalpiyasa.com sayesinde Fransa'ya 

ihractını gerçekleştirdi. 

İhracat Komisyon Yardımcımız Bilal Tomba Dubai Arab 

Health Fuarına katılım sağlayarak Ticari Ataşemiz ile 

Türk rmalarının Dubai deki çalışma koşulları 

hususunda görüşmede bulundu

İhracat Komisyon Başkan Yardımcımız Bilal Tomba 

ve üyemiz Gamil Gamalı Abdan GAMIL A.Ş. olarak 

odamız ihracat destekleri ile Gaziantep'den ilk 

ihracatlarını Cibuti ve Somali'ye yaptılar. 
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İhracat Komisyonu Toplantılarımızı gerçekleştirdik.

Oda Genel Sekreteri Berat Nas Genç Girişimci üyemiz Uğur 

Ticaret şirket ortağı Mustafa Özdağdeviren'e Almanya'ya 

yapacağı ihracat için lojistik ve gümrük süreçleri ile alakalı

ihracat desteğinde bulundu.

Oda'mızın İhracat Komisyonu girişimleriyle hayata geçirilen

İhracat Danışmanlığı hizmetinden faydalanan üyelerimiz 

sonuca ulaşmaya başladı. Yaklaşık 20 yıldır ihracat 

yapmayan üyemiz Uğur Ticaret Oda'mız girişimleriyle tekrar

ihracat hayatlarına başlayarak ilk sevkiyatlarını Almanya'ya 

çelik kapı göndererek gerçekleştirdi.

Kazakistan'ın yatırım ve kalkınma işlerini yürüten

Shymkent Kalkınma Ajansı Genel Direktörü

Nurlan KABISHTAYEV ile görüşerek üyelerimizin

Kazakistan'a ihracat ağlarını geliştirmek, devlet 

teşviklerinden yararlanarak yatırım imkânlarından 

faydalanabilmeleri, Kazakistan devlet ihalelerine katılım 

sağlayabilmeleri için altyapı çalışmalarını başlattık.
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Rusya, Gana, İngiltere ve Özbekistan ülkelerinden

edindiğimiz kontaklar ile bölgelerindeki işbirliği fırsatlarını,

üyelerimizin ihracat yapabilecekleri ürün grupları ve 

devletlerinin sağladıkları yatırım destekleri konusunda bilgi 

aldık. Bölgelerinde gelişecek olan işbirliği fırsatları için 

üyelerimiz ile örtüştürme çalışmalarını başlattık.

Oda Genel Sekreteri Berat Nas Estonya Ticaret ve

Sanayi Odası Genel Direktörü Mait Palts ve İhracat Servis Direktörü

Kaie Tropp ile görüştü. Görüşmede birbiriyle paralel olan

üyelerimizi eşleştirerek ticaret hacimlerini artırmak,

karşılıklı ülkelerde olmak üzere birebir görüşmeler

gerçekleştirmek için karşılıklı kir alışverişinde bulunuldu.

İşletmenizin yurtdışında da var olmasını sağlamak için ”Uluslararası İşletme Stratejisi nasıl oluşturulur,

nelere dikkat etmek gerekir İhracat yapmak için neden Orta ve Doğu Avrupa'ya yoğunlaşılmalıdır?

Bu bölgede iş ve yatırım fırsatları nelerdir? Orta ve Doğu Avrupa'da şirket kurma, vergilendirme, devlet teşvikleri,

vatandaşlık ve işçi çalıştırmak için resmi prosedürler ve yükümlülükler nelerdir? konu başlıklarıyla Doğu ve

Orta Avrupa'da İş ve Yatırım Fırsatları" seminerimizi gerçekleştirdik.
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Bosna Hersek Federasyonu Ticaret ve Sanayi Odası Yönetim 

Kurulu ile gerçekleştirdiğimiz telekonferans görüşme de 

üyelerimiz arasında e-ticareti geliştirme, online fuar ve online 

birebir görüşmeler ile salgın sürecinden sonra ziksel birebir 

görüşmelerin planlanması ve ilgili üyelerin eşleştirilerek 

alım&satım taleplerinin iletilmesi konusunda mutabık kalınarak 

kardeş oda protokolü imzalanması kararlaştırıldı.

Komite üyelerimiz ve ihracat komisyonu üyelerimiz Bilal Tomba 

ve Celil Mızrak İhracat Komisyonu olarak Erdem Dizdarın sahibi 

olduğu Dizdarzade rmasını ziyaret ettiler ziyarette, rmanın 

ihracat ükapılarını açmak amacıyla etiketleme, broşür, kalite, 

paketleme, uluslararası üretim belgeleri ve Alibaba rması 

üzerinden uluslararası pazarlama konularını görüştüler.

İhracat Komisyonu Başkan Yardımcısı Bilal Tomba

EGT OTOMOTİV Turgay Atıcı'yı ziyaret ederek İhracatta devlet 

teşvikleri hususunda bilgilendirmelerde bulundu.

Odamız Dış Ticaret çalışmaları kapsamında odamızda

Rusya'dan iş insanlarını ağırlayarak sosyal mesafe 

kuralları kapsamında ikili iş görüşmeleri gerçekleştirdik

70



BASINDA BİZ
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İMTİYAZ SAHİBİ

KÖRFEZ TİCARET ODASI ADINA
Yönetim Kurulu Başkanı

Recep ÖZTÜRK

SORUMLU YAZI İŞLERİ MÜDÜRÜ

KÖRFEZ TİCARET ODASI
GENEL SEKRETERİ

Berat NAS

YAYIN KURULU

Mustafa GÜLÇAN
İlker Can DÖNMEZ

Muhammet Yasin KABADAYI
Ayça EKİNCİ
Berat NAS

HAZIRLAYAN

ÖZEL KALEM VE KURUMSAL
İLETİŞİM MÜDÜRÜ

Ayça EKİNCİ

TASARIM VE UYGULAMA

ÖZEL KALEM VE KURUMSAL
İLETİŞİM MÜDÜRÜ

Ayça EKİNCİ

Bi’ Dünya Tasarım
0 544 528 544 0

Hacı Osman Mah. Hızır Reis Cad. No:130 Körfez/KOCAELİ

Faaliyet raporu içeriğindeki tüm yazı ve resimler kaynak gösterilmeden ve izin alınmadan kullanılamaz. Tüm yazıların sorumluluğu SORUMLU YAZI İŞLERİ MÜDÜRÜNE aittir.
KÖRFEZ TİCARET ODASI ÇALIŞMA RAPORU BASIN MESLEK İLKELERİNE UYMAYA SÖZ VERMİŞTİR
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